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PHAN MO PAU
I. Diit vin dé:

Ngay 25 théng 10 nam 20 17 Ban chip hanh Trung Uo‘ng da ban hanh Nghi quyét
$6 20 -NQ/TW vé tang cuong cong tac bao v¢, cham soc va ning cao stc khoe nhén dan
trong tinh hinh méi, véi quan diém chi dao duoc xéc dinh: strc khoé 1a vén quy nhét cua
moi ngudi dan va cua ca xa hoi. Bao v, cham soc va nang cao stic khoé 1a nghia vy,
trach nhiém ctia mdi nguoi dan, cta ca hé thong chinh tri va toan xa héi, doi hoi sy
tham gia tich cyc cua cac cap uy, chinh quyén, Mat trén Té qude va cac doan theé, céc
nganh, trong d6 nganh Y té la nong cot Dau tu cho bao vé, chdm sdc va néng cao sire
khoé nhén dan 12 dau tu cho phat trién. Nha nudc wu tién dau tu ngan séch va c6 co
ché, chinh séch huy dong, st dung hi¢u qua céc ngudn lue dé bao vé, chim séc va
nang cao strc khoé nhan dén; t chire cung cip dich vu cong, bao dam cac dich vu co
ban, dong thoi khuyén khich hop téc cong - tu, dau tu tu nhén, cung cap céc dich vu
theo yéu cau.

Nhan thire ding dén vai trd, y nghia cua cong tac bao Ve, cha.m séc va nang cao
strc khoé nhén dan, trong nhitng nam qua, céc cap uy E)ang, chinh quyén tir Trung wong
dén tinh d luén quan tam, lanh dao, chi dao va c6 nhiéu gidi phap thao g6 kho khan, tao
diéu kién cho sur nghiép Y té tinh Gia Lai phat trién.

Bénh vién Da khoa thanh ph Pleiku véi vai trd 1a bénh vién tuyén dau trong viée
chidm séc stre khoe cho nhan dan thanh phd Pleiku, duorc su quan tam cua Thanh ty,
UBND thanh phd, S& Y té va cac cép céc nganh, su cb ging nd lyc cia tap thé can bo
nhan vién Bénh vién, trong thdi gian qua Bénh vién da ¢6 nhiéu doéng gop to 16m trong
su nghi€p bao vé va cham sbc sirc khde nhan dan trén dia ban va nhan dan cac vung lan
can. Ngdy nay trong thoi ky phat trién kinh té, hoi nhap quée t& v6i nhu clu cham soc
sttc khde clia nhdn dan ngdy cang ting doi hoi chét lugng cham sdc sttc khoe phai ngay
cang phai dugc néng cao. Trong nhitng ndm qua, céng tic bao vé va chim séc stc
khoé nhan dan cta Bénh vién da khoa thanh phé Pleiku dat dwoc nhiing thanh tuu
quan trong. Nhan dan dugc cham séc strc khoé tét hon khi dén bénh vién. Nhiéu chi
tiéu chuyén mon khong ngimg téng 1én trong nhitng nim gan day.

Céc qui ché ohuyen moén timg budc dugce kién toan, cac dich vu y té ngay mét
da dang; co s& vat chat, didu kién lam viéc va phuc vu bénh nhan dugce cal thién; viéc
cung Gng thudc va trang thiét bi y té duoc dau tu dap ung nhu cau thiét yéu cua cong
tac kham chira bénh; trinh d6 ddi ngii can bd y té va chat lugng dich vu kham chira
bénh cho nhan dan ngay cang dugce nang cao.



Tuy nhlen cong tac kham chira bénh tai Bénh vién da khoa thanh phé Pleiku
con mot s ton tai: chat lucmg dich vu ¥ té chua dap ung nhu ciu ngay cang cao, da
dang cua nhan dan. Co s¢ ha tang con yéu kém, khéng dong bd, chua déap ung dugc
su hai long cua nguoi bénh khi dén kham va diéu tri tai Benh vién. P6i ngili can bd y
té con rét thiéu, nhiéu chuyén khoa chua ¢6 nhéan luc dé trién khai.

Mt khéc cung véi sy phat trién kinh té - xa hoi, n}ueu van dé méi phét sinh
nhu 6 nhlem moi truong, t€ nan xa hdi dang anh hucmg xau dén sirc khoé ciia nhan
dan; co cau bénh tat c6 nhiéu thay d6i; quy mé dan s cia Thanh phé trong nhirng
ndm t6i van tiép tuc ting; nhu ciu kham chita bénh ngay cang cao va da dang, trong
khi kha ndng dap ung ctia Bénh vién con han ché. Chi phi cho kham chira bénh ngay
cang tang, trong khi dai bd phan nhan dan con nghéo. Tir nhiing yéu kém trén, cong
tac kham chita bénh phuc vu nhan dan dang ding trude nhitng thach thic to 16n.

bé dap ung dugc nhu cau kham chita bénh cta nhan dan trong béi canh phat
trién kinh té - xa héi cua tinh G1a Lai néi chung va cta thanh phé Pleiku ndi riéng,
vige xdy dung Quy hoach ning cap phat trién Bénh vién Pa khoa thanh ph Plelku giai
doan 2020-2025 va tam nhin dén nam 2030 nhim xay dung Bénh vién phét trién toan
dién dép mg ngay cang t6t hon nhu cAu chim séc strc khoe cua nhan dan trong thoi ky
méi, thoi ky cong nghiép héa hién dai hoa dit nudce 1a mot viée 1am can thiét.

II. Can cir xay duwng quy hoach:

1. Nghi dinh s6 85/2012/ND-CP ctia Chinh phu: Vé co ché hoat dong, co ché
tai chinh d6i véi cac don vi su nghiép y té céng lap va gid dich vu kham bénh, chira
bénh cua cic co s& kham bénh, chita bénh cong lap.

2. Quyét dinh s 153/2006/Qb-TTg ngay 30/6/2006 cua Thu twéng Chinh phu
vé phé duyét Quy hoach tong thé phat trién hé théng Y té Viét Nam giai doan dén
nam 2010 va tdm nhin dén nim 2020.

3 Théng tu s 23/2005/TT- BYT ngdy 25/8/2005 ctia B§ Y té vé viée huéng
din xép hang cac don vi su nghiép y té.

4, Thong tu 08/2007/TTLT-BYT-BNV ngay 05/6/2007 ctia Lién BO Y te Bo
NGi vu vé viéc huéng din dinh mirc bién ché su nghiép trong cac co so y t& Nha
nuac.

5. Nghi quyct s0 20/ NQ-TU ngay 25 thang 10 ndm 2017 cia Ban chap hanh
Trung Uong vé viéc tdng cudng cong tac bao vé, cham séc va nang cao stc khae
nhén dan trong tinh hinh méi.




6. Cac cén cir khéc: Phap I1¢nh v¢ sinh an toan thuc phdm, Chinh séch Quéc gia
ve Y Dugc hoce ¢b truyén, Chinh sach Quéc gia vé thude, Chinh sach Quéc gia vé
trang thiet bi y té.

IIL. Quan diém quy hoach:

I. Phit trién dong b, toan dién Bénh vién da khoa thanh phé Pleiku theo
hudng hién dai va bén viing dam bao tinh hé théng, lién tuc trong hoat déng chuyén
mon cua bénh vién. Pht trién céc dich vu y té theo hudng da dang nhim dam bao
cham séc t6t stic khoe ban dau cho ngudi dan Thanh phé va nhan dan cac vung lan
cén, bén canh d6 phat trién mét sé chuyén khoa sdu nhim tao co hdi cho moi nguoi
dan duoc tiép c4n vdi céc dich vu y té chét luong ngay cang cao.

2. Phit trién Bénh vién da khoa thanh phd Pleiku phai phu hop véi diéu kién
phat trién kinh te - xa hi ctia Thanh pho, ning cao chat lugng dich vuy té de dép tng
nhu cau khiam chita bénh cta nhan dan huéng t6i muc tiéu cong bang, hiéu qua va
phat trién.

3. Phat trién Bénh vién da khoa thanh phé Pleiku theo huéng ting cuong xa
hi hoéa, trong d6 y t&€ Nha nude déng vai tro chu dao; két hop céc dich vy co ban voi
céac dich vy chuyén siu.

4. Phat trién Bénh vién da khoa thanh phé Pleiku gin lidn véi dam bao an sinh
xd hdi va cling c¢6 doi song can bo vién chiic.



PHAN THU NHAT
THU'C TRANG BENH VIEN PA KHOA THANH PHO PLEIKU
GIAI DOAN 2017- 2020
L. Thye trang Bénh vién da khoa thanh phé Pleiku:
1. Vi tri, dién tich va khu vue xung quanh:
Dién tich cta Bénh vién la 4.444 m?.

Bang 1: Bang phin bé dién tich trong bénh vién

Hang muc Dién tich (mz} Ti l1é ( %)
Xéy dung 2569 57,8
Khu khuo6n vién va cay xanh 1875 42,2

Vi tri: Bénh vién nim trong khu vue dan cu thudc t6 6, phuong Yén D3, thanh
phd Plelku tinh Gia Lai.

2. Quy mé6 bénh vién:

Bénh vién da khoa thanh phé Pleiku 13 bénh vién da khoa hang III, véi quy mo
140 giudng, tong sé giudng thuc ké 1a 160 giuong.

3. Cac dich vu chinh cia bénh vién:
a). Cap ciru, kham chira bénh:

Tiép nhan tt ca ngudi bénh tir ngoai vao hodc tir céc benh vién khac chuyén dén
cap ciru, kham bénh, chita bénh ndi tr( hodc ngoai tru. To chuc khéam st khoe va ching
nhén sirc khoe theo quy dinh ctia Nha nuée. Té chite chuyén nguoi bénh 1én tuyén trén khi
vuot qua kha nang cia Bénh vién.

b). Pao tao can b y té:

Bénh vién la co so thue hanh cho cac trudng, 16p trung hoc y té. TS chirc do tao
lién tuc cho cac thanh vién trong bénh vién va cac tram y té xa, phuong dé nang cao
trinh do chuyén mon va k¥ nang quan ly chim séc strc khoe ban dau.

¢). Nghién ciru khoa hoc vé y hoc:



Té chirc tong két, danh gia céc dé tai va chu-{mg trinh vé cham soc stc khoe
ban dau. Tham gia cdc cong trinh nghién ctru vé y té cong dong va dich té hoc trong
cong tac cham séc sire khoe.

d). Chi dao tuyén dwéi vé chuyén mén ky thuat:

Lap ké hoach va chi dao chuyén mén, ky thuat cho cac Tram y té xa thuc hién
cic chuong trinh vé CCSK ban ddu va thuc hién céc chuong trinh y té & dia phuong.

¢). Phong bénh:

Phéi hop véi Ban ¥ té du phong thudng xuyén thuc hién nhiém vu phong bénh,
phong dich. Tuyén truyén gido duc site khée cho cong ddng thude dia ban thanh phé
Pleiku.

g). Hop tic qubc té:

Tham gia cac chuong trinh hop tac y té véi cac t chire hodic ¢4 nhan & nude ngoai theo
qui dinh ctia Nha nude.

h). Quén ly bénh vién:

C6 ké hoach sir dung ¢6 hi€u qua cao ngén sach Nha nudc cép, va cac ngudn
kinh phi khac. Thuc hién nghiém chinh cdc qui dinh ctia Nha nuée vé thu, chi ngan
sach cla bénh vién, timg budc thuc hién hach toan chi phi kham bénh, chita bénh.
Tao thém nguon kinh phi tir cdc dich vu y té: Vién phi, Bao hiém y té.

Ngoai cac nhiém vu trén bénh vién da khoa thanh pho Pleiku con ¢6 céc thuc
hién céc chu truong duong 16i, phuong cham, quan diém, ché d5 chinh sach cia
Dang, Nha nudc, cac Chi thi, Nghi quyet cua cap trén va moi nhiém vu chinh trj cia
dia phuong; Thuc hién moi chi tiéu ké hoach dugc Nha nuéc giao, ddm bao hoan
thanh t6t ca vé chat lugng va sb lugng



4. Mot s6 chi tiéu hoat dong chuyén mon tir 2017 dén 2020:

S6 giudng ké hoach 140 140 140
Cong suit sir dung giwdng bénh 129% 115% 133,7%
S6 luot kham bénh 134.781 138.754 | 147.355
S6 bénh nhén ndi tra 7.924 100.14 118.23
S6 ngay diéu trj BN ndi trd 52.305 58.808 68.344
Tong s6 ca phau thuat 3.357 3.859 3.764
Téng sb xét nghiém chung 48.719 57.339 134.576
S 1an ghi dién tim 4.435 4387 4.484
S6 lan chup x quang 19.987 21.736 19.730
S6 14n siéu 4m 17.433 17.082 18.474

5. Phat trién chuyén mén k§ thuﬁt

Bénh vién di c6 nhidu ¢b ging trong viéc phat trién chuyén moén k§ thuat dé
diéu tri bénh nhan, trong cic nim qua, hau hét céc chi tiéu ké hoach ctia Bénh vién
déu hoan thanh va hoan thanh vugt mirc ké hoach dé ra.

Tong s6 PTKT da dugce phé duyét: 3.047, trong do:

+ K¥ thuat vuot tuyen 805

+ K¥ thuat ding tuyén: 2.242

Nhiéu k¥ thuat méi duge trién khai c6 hiéu qua da déap tng kip thoi nhu cau
kham chita bénh ctia nguoi dan va giam tai cho tuyén trén, giam chi phi cho nguoi
bénh.

Trinh d0 cha cdc béc s¥, ky thuat vién duge ning 1én khéng nglmg trong viée
tiép can va sir dung trang thiét bi hién dai.

Duy tri cai thlen tot cong tac klem soat nhiém khuin bénh vién, cong tic vé
sinh ngoal canh c6 nhiéu tién bo. Dén nay Bénh vién da c6 quy trinh thu gom rac thai
t6i cac khoa phong, ¢6 khu vuc xir 1y tap trung.

6. Co cau té chirc bénh vién:



Co chu td chire clia bénh vién duoc mo ta nhu sau:
* Ban giam dc gbm c6:
- Giédm déc.
- 03 Phé giam dbc.
* Cdc phong chire ndng gom c6: Phong Ké Hoach Nghiép vy, Phong Té chirc —
Hanh chinh, Phong Diéu dudng, Phong Tai Chinh- K& Toan.
* Céc khoa gom: Khoa Khim bénh, Khoa Noi — Nhi — Nhidm, Khoa Ngoai —
TH, Khoa Lién chuyén khoa, Khoa CSSKSS, Khoa Duoc - VTYT.

_Bénh vién con thanh lap cac hoi dong tu Yén bao gém: Hoi dong Kiém soat
nhiem khuéan, Hoi dong Thuoce va dieu tri, Hoi dong Khen thudng ky luat, Hoi dong
Khoa hoc k¥ thudt, Hoi dong Quén ly chat luong bénh vién.

7. Trinh d¢ chuyén mén
Hién c¢6 132 CBYT tai Bénh vién véi trinh d6 chuyén mé6n nhu sau:
Trong d6: Thac s§: 02; Bac sy 21; CKI: 16; DSPH: 04; Y sy: 3; KTVDH: 06;
KTVTH: 02; DSTH: 01; DSCD: 02; PDBH: 04; PDCP: 03; PDTH: 24; HSDH: 03;
HSCDB: 01; HSTH: 13; BH Khéc: 15; TC khéc: 02; con lai: 5

8. Co' sé ha ting:

- Dién tich mit bang bénh vién: 4.444 m2

- Dién tich xay dung sir dung: 3.342 m2

- Bénh vién bao gém 3 khéi nha chinh v6i dién tich sir dung nhu sau:

STT Khéi nha Khoa phong Dién tich (m2)
1 | Al (03 tang) | Khu cép ctru (tAng 1) 90
Khu xét nghiém, XQuang (tAng 233
1)
Khu kham chuyén khoa 115
(tang 1)
Khu mé (ting 2) 323
Khu kham da khoa ( ting 2) 115
Khu hanh chinh 438
2 | A2 (03 tang) Khu Chén doén hinh anh & loc 338
than ( tang 1)
| Khu diéu trj N&i (ting 2) 338
Khu diéu trj Nhi (tAng 3) 338




3 | A3 (03 tang) Khu khoa Phu San 338
Khu Diéu trj Noi- Péng Y 338
Khu Pidu trj N&LCK 338

9. Trang thiét biy té:

Hién tai Bénh vién dugc trang bj trang thiét bj déng bo phil hop v6i quy dinh
BVDK hang III . Bénh vién ¢6 tuong doi day du cac trang thiét bi hién dai phuc vu
kham chan doén bénh va diéu tri.

Mét s6 trang thiét bi hién dai cia Bénh vién:

- Chén do4n }ﬁnh anh: May CT- Scaner, M4y siéu am mau, may siéu 4m
4D, may si€u &m trang den, XQ thuong quy, XQ k¥ thuit sb, XQ di dong.

- Xét nghiém: May sinh hoéa tu dong, M4y xét nghiém huyét hoc tu
dong...

- Piéu tri: May C-arm, may loc thén, mdy gdy mé, may gitip thg...

10. Hoat dgng tai chinh ciia bénh vién:

Pam bao nguyén tic thu chi tai chinh, thuong xuyen kiém tra chéng that thoat
vién phi. Giéa céc dich vu duge niém yét cong khai ¢ nhiéu noi, to chirc b6 tri lai cac
diém thanh todn vién phi tao dicu kién thuén loi cho ngudi bénh khi thanh toan ra

vién.

Kinh phi duoc tip trung chu yéu phuc vu chi cho nghié¢p vu chuyén mén, luén dam
bao cung cap day dii thude, vat tu tiéu hao, hoa chat xét nghiém.

11. Cac cong tac khac.

* Cong tac dieu dudng

Trién khai ¢6 hiéu qua viéc chdm séc ngudi bénh toan dién & cac khoa 1dm sang.
Viéc cham soc, theo ddi dién bién bénh duoc sat va lién tuc hon, phéat hién sém céc
dién bien ctia bénh dé kip thoi xtr tri. Van hoa tmg xir trong giao tiép, phuc vu nguoi
bénh khong ngimg dugc ning lén..

* Cong tac Duwge -VTYT

Dam bao cung tmg du thude, vit tu y té tiéu hao phuc vu cho cong tic kham
chra bénh. Hoi dong thude ctia Bénh vién hoat dong tét, chdn chinh kip thoi trong ké

don diéu trj va cic quy ché chuyén mén khac.

* Cong tac xir ly chét thai




Bénh vién da tuan tha viéc phén loai va xir ly chit thai rin y té theo quy dinh,
hién Bénh vién c6 16 dét chét thai rén, c6 h¢ thong xir ly chét thai long.

Réc thai sinh hoat da dugc Bénh vién ky hop déng véi Cong ty Cong trinh d6
thi thu gom va xtr ly theo quy dinh.

II. Danh gia chung:
1. Nhirng thanh tyu da dat dugc:

Trong giai doan 2017-2019 cong tac kham chita bénh cua Bénh vién dd c6
nhidu chuyen bién tich cuc va dat duoc nhitng thanh twu quan trong. Céc chi tiéu co
ban ve KCB dugc cdi thién va nang lén rd rét. Thuc hién chia tach va thanh lap dwoc
mot s& khoa méi. Cong tac KCB 6n dinh, trién khai nhiéu danh muc K¥ thuét theo phéan
tuyén va céc K¥ thuat vuot tuyén, dic bit la mot s6 k¥ thuat nhu phiu thuét chin thuong
chinh hinh, loc thén nhén tao... gép phan quan trong trong viéc cham séc siic khoe nhan
dan va gép phén phan lam giam tai cho tuyén trén.

Cong tac quan ly diéu hanh ctia Bénh vién dugc tap trung théng nhét, kip thi,
sat sao. Thuc hién d6i mdi co ché quan 1y, gidm sat viéc thuc hién cac quy ché, ché d6
chuyén mon, gido duc y duc trong linh vue KCB (dic biét 1a tinh than phuc vu ngudi
bénh), tang cuong ky thudt tai cdc khoa. Cong téc quan ly vé duge duge nang cao,
dam bao chét lugng va cung tGng du thude, kip thoi.

C6 duoc nhimg thanh tuu trén, ngodi sy nd luc phdn dau cua toan thé can bd
cong chiic vién chirc, Bénh vién con luén nhén duge sy quan tim lanh dao, chi dao sat
sao, kip thoi ctia S¢ Y t€, Thanh iy, UBND thanh phd Pleiku.

2. Ton tai, han ché:

Trong nhung nam qua, mac du da dugc Tinh, Thanh phé, S Y té quan tdm dau
tw tuy nhién van chua dap ing dugc nhu cau kham chita bénh cho nhan dan. Bénh
vién con gap nhiéu khé khin vé co so vat chat, khuon vién chat hep, ha tang xay
dung khong ddng bo.

Néng lyc chuyén mén va trinh d¢ ctia mét sd can bd quéan 1y khoa phong con
han ché, chua dép tmg duge yéu cau trong tinh hinh méi.

Quy md ctia Bénh vién nhé nén gip kho khin vé nhan luc dé trién khai mét sb
k¥ thudt phuc vu nhu cdu khdm chira bénh ngay cang cao ctia nhin dan.

Hé¢ thong quan ly Chét lugng bénh vién méi duoc thiét 1ap nén hoat déng con
nhiéu ling ting, hiéu qua chua cao.




3. Nguyén nhén ciia nhirng ton tai trén:
- Nguyén nhan chu quan:

Cong tac quy hoach phat trién Bénh vién chua dwoc chu trong. He thong y té
cham dbi mdi, chua thlch (mg véi su phét trién cta nén kinh té thi trurmg Chua c6
quy hoach phét trién ngudn nhan luc ctia Bénh vién mdt cach déng bd va toan dién.

'Cong tac xa hoi hod y té chwa c6 su ph01 hop chit che cua céc nganh lién quan.
Su phm hop gitra cac don vi trong nganh, giira cdc nganh céc cap con thiéu kip thoi,
thiéu quy ché phéi hop. Mot s0 can b lanh dao ch chét cac khoa phong chua nang
dong, thiéu tyr chu, con y lai cap trén.

- Nguyén nhéan khach quan:

Co ché chinh sach cua Nha nuéc chua day di va cham dbi méi, dinh bién nhan
luc cho nganh y té chua phi hgp Tinh chua cé chinh sich di manh dé dong vién thu
huat bac si dac biét 1a nhurng bac si ¢o trinh d6 chuyén moén cao dé ho vé cong tac va
yén tdm phuc vu tai tuyén huyén.

Thiéu céc diéu kién dé trién khai cac hoat dong, dic biét 1a thiéu nguon nhan
lwe va co s& vat chat. Do ¢6 nhiéu thay d6i vé té chirc quan 1y nén viée td chic thuce
hién cac hoat dong chuyén mon tuyen gap nhiéu khé khan.
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PHAN THU HAI

QUY HOACH PHAT TRIEN BENH VIEN DA KHOA TP PLEIKU PEN NAM
2020- 2025 TAM NHIN PEN NAM 2030

I. MUC TIEU:
1. Muc tiéu chung:

Xay dung Bénh vién Da khoa thanh phd Pleiku dat tiéu chudn Bénh vién Da khoa
hang III co cau 200 giwdng bénh, cd co s& vat chat khang trang, trang thJet bi hién dai,
ddi ngil can b ¢6 trinh d§ chuyén méon ving vang, pham chat dao dirc tét, phong céch
lam vigc khoa hoc, chuyén nghiép. Poi song vit chat tinh than ngay mét nang cao, moi
truong lam viéc dan chu, doan két dé dap (mg nhu cau kham bénh, chira bénh cho nhan
dan céc dan tdc trong Thanh phd va cac huyén lan can.

2. Muc tiéu cu thé :

- Bén nim 2022 Bénh vién Da khoa thanh phd Pleiku dat tiéu chuan Bénh vién
Da khoa hang III c6 200 giuvong bénh, dén 2025 dat 300 giuong bénh, sé luong cén
bd vién chirc dap tng ty 1€ va co cdu can bd theo thong tu 08/2007/TTLT-BYT-BNV
ngay 05/6/2007 cua lién by Y té - Noi vu. Bénh vién dat chét lugng loai Khé theo tiéu
chi Quén 1y chat lugng Bénh vién ciia By Y té.

- Néng cao chét ]uorng chuyén mon, chat lugng cham s6c toan dién, phat trién
duoc nhiéu ky thuat méi va k¥ thuat vuot tuyén.

- Han ché t6i da ty 1& chuyén vién khong hop ly.

- D6i ngli can b ¢6 trinh d6 chuyén mén cao, chuyén sau trong tung linh vuc.
- C6 ¢& 50 ha tang khang trang, trang thiét bj y té hién dai phuc vu cho cong tic
chan doan diéu tri va tién lrgng bénh, cho cong téc kiém soat nhidm khuan bénh vién.

- Quan ly Bénh vién toan dién bang phan mém cong nghé thong tin.
- Cong téc xit ly rac thai y té ding qui dinh .
- Quan ly tét vé vé sinh moi truong trong bénh vién.

- Nang cao tinh than thai d6 phuc vu nhén dan, cai thién doi song cia cén bd
vién chire.



3. Cic chi tiéu co ban cén dat tir nam 2020-2025:

Nam Nam Nam Nam Nam Nam
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Hoat dong
S6 givong ké hoach 140 140 160 160 180 200
Cong suét sir dung " 0 =
ehia ok 100% | 100% 100% 100% 100% 100%
S6 luot khdm bénh 70.000 | 70.000 | 84.000 | 84.000 | 100.800 | 120.960
S6 bénh nhan néi tra 9.700 | 9.700 11.640 11.640 | 13.968 | 16.762
oo ey dien i BNmOl | 45500 | 48500 | 58200 | 58200 | 69.840 | 3.808
Téng s6 xét nghiém
110.000 |110.000| 132.000 | 132.000 | 158.400 | 190.080

chung
S6 1an ghi dién tim 3.000 | 3.000 3.600 3.600 4.320 5.184
S6 lan chyup X quang 800 800 960 960 1,152 1,382
S6 lan Siéu 4m 6.000 | 6.000 7.200 7.200 8.640 | 10.368

Cac chi tiéu khac:
- Quy mé : Pén nam 2025 thanh lap thém cac khoa moi gdm: Khoa kiém soét

nhi€ém khuén, khoa hdi stc cip ciru, phong quén 1y chat lugng bénh vién..
- Nhén lyc : théng tu 08/2007/TTLT-BYT-BNV ngay 05/6/2007 cta lién bd Y

té - Noi1 vu
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- Dao tao: Nam 2025 trén 80% béc si dio tao sau dai hoc.

- C6 co s& ha tang khang trang, hé thdng dién, nude, xt 1y chét thai y té diing
theo quy dinh.

- Ky thuat: Phét trién da dang cac ky thuat dén 2025 dat trén 80% phan tuyén
ky thuat cua benh vién hang I1I va thuc hién duge nhiéu k¥ thudt vuot phan tuyén.

- Chit lugng bénh vién timg bude dugc cai thién 10% / méi nam.

I1. NOI DUNG QUY HOACH:
1. M6 hinh t6 chirc va nhan lyc y té:

Kién toan t6 chirc tir linh dao Bénh vién dén cac khoa phong, thanh ldp céac
khoa m&i, phat trién kham diéu tri theo yéu cau. Nang cao hiéu lyc quan ly Nha nudc
théng qua ddi méi co ché quan ly, quan ly theo hé thdng, phat huy tinh ndng dong, sang
tao clia cdc khoa phong trong viéc quan ly va st dung hiéu qua ngudn luc, cong nghé
théng tin gép phan ning cao chat lugng bao vé va chdm séc stitc khoe nhan din

- M6 rong, tdng giudng cho cic khoa.

- B6 sung nhén lue dam bao du nhan luc ca vé sb lugng va trinh d¢ chuyén
mon cho céc khoa phong.

* Nhan lre dw kién dén nim 2025: xay dung dé 4n vj tri viéc lam phu hop véi
bénh vién 200 givdong vao nam 2025.

2. Quy hoach phit trién chuyén mon, khoa hoc ky thuit:

- Phat trién da dang cac k¥ thut theo timg chuyén khoa ngang tam v6i Bénh

vién Hang III (trén co s& danh muc k¥ thuét theo Thong tu 43/2013/TT-BYT ngay 11
thang 12 ndm 2013 ctia B Y te). Tang cudng chi dao tuyén dudi.

- Nang cao chit lugng cong tac quan ly duge trong Bénh vién. Cai cach hé
thong quan 1y, theo tinh than cai cdch hanh chinh Nha nuéc, giam déu méi, nang cao
hiéu qua quan ly.

- Quan ly cht ché thude, sinh phim y té va vat tu tiéu hao.

- Quan ly chat lugng thuéde trong tat ca cac khau: xuét nhap, luu théng, bao
quan va str dung dam bao cung (g thudc.

- Tang cudng chat luong hoat ddng cua Hoi dong thube va diéu trj cua bénh vién.

Thye hién t6t Chi thi 05/2004/CT-BYT vé viéc chan chinh cong tic cung tmg, sir dung
thudc trong bénh vién, xdy dung céc phac d6 diéu tri.
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3. Quy hoach phat trién Trang thiét bi:

Tung budc hién dai hoa TTBYT tai cac khoa phong dap g trién khai cac k¥
thudt chuyén mén theo phan tuyén ctia Bo Y té.

Cung cb cong tac mua sim TTBYT thiét 18p quy trinh chuén bao gom tir viée
co s& dé xuat nhu cau vé TTBYT, thanh lap Hoi dong tu van c6 hiéu biét chuyén moén
va thi truong TTBYT c6 kha nang danh gia tham dinh va lya chon TTBYT phu hop
cho cac co sy té, thyc hién cac thi tuc mua sém (dAu thau néu can thiét)... Thuc hién
quy ché diu thau theo quy dinh. Thyc hién thuong xuyén cong téc bao dudng, kiém
chuan TTBYT da duoc dau tr. Thue hién ding quy ché kiém chuin dinh ky dbi véi
mét s6 thiét bi y té, trang bi dong b cac thiét bi phuc vu.

4. Quy hoach phat trién co s6 ha tang:

Bao dam khong gian bénh vién phu hop véi cong nang s dung, dat tiéu chuén
bénh vién da khoa hang III, Bénh vién s& c6 co s¢ ha ting k¥ thuat hién dai va ddng
bo vé xtr Ly rac thai, nude thai dat tidu chudn vé sinh moi trudng.
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PHAN THU BA
CAC GIAI PHAP THUC HIEN QUY HOACH
1. Giai phap vé té chirc bd may, phat trién ngudn nhin luc y té:
1. Gidi phap vé t6 chirc bé may:

Ting budce hoan thién vé td chirc bd may, bién che ciia Bénh vién theo quyét
dinh s6 1895/1997/QD-BYT ngay 19/9/1997 cia B4 Y té.

Mo rong, thanh 13p céc khoa phong méi:
+ Pén nam 2021- 2025 thanh 1ap thém cic khoa, phong méi gdm: khoa Kiém

soat nhiém khuan, phong quéan 1y chat lugng bénh vién, tdch khoa NNN& HSCC ra
thanh khoa NNN riéng va khoa HSCC..

+ M0 rong thém khoa YHCT & PHCN: trién khai thém thuéc thang, ban khdam

2. Phat trién ngudn nhin lye y té:
2.1. Giai phép vé d6i méi cong tac tb chirc can b§:

Tiéu chuan hod va can dbi nhu ciu nhan luc y té Ve s6 luong, co ciu, chét
lugng theo timg chuyén khoa, kién toan doi ngfi can bd y té, doi ngii can bd quan ly,
dam bao tiéu chuan hoa can bo trong tirng Iinh vuc quan ly.

Ra soat nhan lyc vé s6 lugng, co cu trinh do, nhiing bat cap trong bd tri, sir dung
nhan lyc cua cac khoa phong. Bac biét quan tam tao dicu kién vé méi trudng lam viée dé
gilt chin ngudi giodi, dé ho tich cuc cbng hién c6 hidu qua cho Bénh vién.

+ Xdc dinh nhu cau vé nhén lyc ctia timg khoa phong

+ Piéu chinh d6i ngii can bd chuyén mén hop ly trong tirng linh vuc.
2.2 Giai phap vé dao tao ngudn nhén lyc:

* Dao tao dai hoc, sau dai hoc va dao tao ning cao:

- Hang nam ctr can b di hoc sau dai hoc hé tap trung. Khuyén khich cén bd
dao tao sau dai hoc va dao tao nang cao chuyén mon.

- Lién két vé6i Bénh vién Pa khoa Tinh dé dao tao nang cao trinh d§ chuyen
mon, tay nghe theo hinh thirc cir can bd dén hoc tai Benh vién Tinh hoic mcn can bo
vé chuyén giao ky thut tai chd hodc thyc hién theo Dé an 1816 cia Bo Y té.




- Khuyén khich vién chirc ¢6 trinh d6 cao dang, trung cip hoc lién thong Ién dai
hoc.

3. Gidi phap can déi va sir dung hiéu qua cic ngudn kinh phi diu tr cho
Bénh vién:

Uu tién ngan sach Nha nuéc trong viée dau tu nang cap TTB phuc vu codng tac
diéu tri.

Dau tu bang ngudn x4 héi héa vao nhiing linh vyc khéc tao budc dot phé trong
dAu tur y té k¥ thuat cao.

4.Gidi phip vénhu cAu sir dung dat cho quy hoach phat trién
Bénh vién dén nim 2025:

Tham muu cho céc cap dé Quy hoach phat trién Bénh vién da khoa thanh pho
Pleiku dong b0 va hién dai hoa k§ thuét y hoc chuyén mén, nhu ciu dén nam 2020 tim
nhin dén 2025 voi dién tich d4t va vi tri dia ly thuan loi dé Bénh vién hoan toan c6 thé
dap {ing duoc nhu cdu chim séc stre khoe cho nhan dan thanh phd Pleiku.

5. Giai phap phat trién khoa hoc cong nghé:

Ting buoc hién dai hoa ky thuat y hoc chuyen mon siu trong linh vuc kham
chira benh Trang bi thiét bi chan doan hinh anh, chdn doén sinh hoa, huyet hoc, vi
sinh, mién djch ... Xay dung mot sé Labo xét nghiém chuan, trang bj céc ky thuat -
cong nghé tién tién trong linh vuc xét nghiém chan doan.

Xay dung co s& ha ting k¥ thuat dong b va hién dai. Pic biét chu trong {ing
dung khoa hoc cong nghé trong xir ly chat thai y té, dam bao bénh vién phai cé hé
théng xir ly nudc thai va réc thai y té; Dau tu dung mirc va c6 higu qua cho viéc ng
dung cac phwong phap khoa hoc cong nghé tién tién trong xir 1y chat thai y té nham
bao vé moi truong.

_Tung budc nang cap va hoan thién hé thong quan ly Bénh vién hién c6, tién dén
két ndi, chia sé thong tin, héi chan chuyén mén truc tuyen V01 cac Bénh vién khéac. Xay
dung va hoan thién dan trang web ciia Bénh vién tién t6i cho ding ky kham bénh qua
dién thoai, mang internet.

6. Giai phap céng tac quan ly:

- Tang cuodng sir lanh dao, chi dao cua cip uy dang, chinh quyén.

- Néng cao chat luong t6 chitc co s& Pang, xiy dung Pang bo luén dat trong
sach vitng manh 1a chu thé lanh dao, hat nhan chinh tri & co s¢. Chu trong viéc giao
duc chinh trj tu tuéng cho can bd vién chirc.
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- Phat huy vai trd cac doan thé trong don vi: Cong doan, doan TNCS Hé Chi
Minh, tiép thu y kién dong gép cia can bd vién chic trong viéc hoach dinh ké hoach
phét trién Bénh vién. '

- Cong khai minh bach trong céng tdc quy hoach can b, tuyén dung, diéu
dong, bé nhiém, dao tao, luén chuyén, khen thuéng, ky luat. Hoan thién t6 chire bd
mdy quan ly tir 1anh dao Bénh vién dén cac khoa phong.

- B6 tri nhén lyc phit hop v6i yéu cdu tb chirc, phi hop véi trinh d9 chuyén
mén nghi€p vy, néng luc, sd truong cong tac.

- Tao moi diéu kién thuan loi dé can bod phét huy hét kha nang chuyén moén kién
thire duge dao tao, timg bude xdy dung chinh sach dai ngd véi nhing can bg gio6i c6 tay
nghe cao.

* Ning cao hiéu lwe quén ly:

Nang cao kién thirc quan 1y nha nuoc va kién thire vé phép luat cho can bd
Bénh vién. Quan tdm gido duc y dirc, nang cao kién thitc vé tim ly xa hoi, k¥ niang
giao tiép cho CBBV. Tang cudng kiém tra, giam st viée thuc hién nhiém vuvay dic
cua can bo.

Tang cudng kiém tra, kidm so4t trong hoat dong vé chuyén mon.

Xay dung ké hoach hoat dong hang nam vé dau tu phat trién Bénh vién va cac khoa
phong.

7. Tang cwdng thwe hién xa hoi hoa cong tac y té:

- Thu hut dau tu, mé rong lién doanh, lién két dé dau tu phét trién co s ha
tang, nang cap trang thiét b y te.

- C6 chinh séch thu hat nguén nhan luc y té, chu trong céc chuyén gia dau
nganh vé€ chuyén mén, cac chuyén gia c¢6 kinh nghiém ...

- M6 rong cac hinh thie lién doanh, lién két véi cac td chire, c4 nhan dé ddu tu
trang thi€t bi y te, cac dich vy k¥ thuét cao, trong d6 khuyén khich can bo, cong chirc,
vién chire y té tham gia gép von dau tu cac dich vu CSSK.

- Tang cudng huy dong cac ngufin luc x4 h6i hod dau tu cho Bénh vién.

8. Tang cuong hop tic voi Bénh vién Pa khoa Tinh va cic Bénh vién déng
chén trén dia ban thanh phd:
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Phéi hop v6i Bénh vién Pa khoa Tinh ¢6 ké hoach luan phién cé thoi han céc
béc sy thudc cac linh vue phau thuét néi soi, ngoai té‘»ng quat... vé cOng tac tai Bénh
vién thanh phé dé hd tro chuyén mén, dao tao tai chd cho ddi ngil béc s¥, diéu dudng
ciia Bénh vién. Tich cuc quan hé hop téc, trao dbi chuyén mén, dao tao nhan lyc vdi
cac bénh vign déng chan trén dia ban thanh phé nhu Bénh vién Dai hoc Y duge-
Hoang anh Gia Lai, Vién Quéan Y 211...

Xay dyng ké hoach chuyén giao k¥ thuat véi bénh vién Tir Dii, bénh vién chén
thuong chinh hinh...nham néng cao chuyén mén nghiép vu.

PHAN THU TU
LOQ TRINH THU'C HIEN QUY HOACH
I. Giai doan 2020 - 2025:

Béqh vién dat ti€u tri ctia bénh vién hang 111, c6 04 phong chic nang va 08
khoa c6 so giuong 250 giudng vao nim 2025

II. M& rong cac khoa:

Nim 2021: C6 ké hoach mé& rong, ting giwdng ké hoach cho céc khoa: Khoa
Chédm soc sirc khoe sinh san, khoa YHCT& PHCN, ...

Nam 2022: Tach khoa NNN & HSCC ra thanh khoa NNN va khoa HSCC
Néam 2023- 2024: Thanh 1ap phong quan ly chat lugng bénh vién.

Nam 2022- 2025: Thanh lap khoa KSNK.
I11. Dao tao:

Pén nam 2021 c6 trén 55% Bac sy dugc dao tao sau dai hoc, trén 25% la dai hoc
biéu dubng, NHS, NHS. dudng, NHS.

DPén nam 2022 ¢ trén 60% Béc sy dugc dao tao sau dai hoc, trén 30% la dai hoc
Piéu dudng, NHS, NHS, NHS.,

Pén nam 2023 ¢6 trén 65% Béc sy dugc dao tao sau dai hoc, trén 35% la dai
hoc Piéu dudng, NHS, NHS, NHS.




_ Dén nim 2024 ¢6 trén 70% Béc sy dugc dio tao sau dai hoc, trén 40% la dai hoc
biéu dudng, NHS, NHS, NHS.

‘ Pén nam 2025 c¢6 trén 80% Bic s§ dugc dao tao sau dai hoc, trén 45% 1a dai hoc
bieu dudng, NHS, NHS.

Dao tao chuyén nganh mdi, k¥ thudt méi, chuyén sau lam nong cdt phét trién
Bénh vién lau dai nhu: chan thwong chinh hinh, san phu khoa, YHCT.

IV. Pau tw co sé ha téng

Pé nghi UBND Tinh, S& Y té cho xay dung va phé duyét Quy hoach tdng thé vé
co s6 ha tang va clp kinh phi dau tu cho cai tao, stra chira co s vat chat da xudng cip
dam bao cho viée trién khai cac hoat dong chuyén mén. Ciing nhu cap dat dé xay
dung méi bénh vién dat 300 givdng vao nam 2025.

PHAN THU NAM
TO CHUC THU'C HIEN

- Téng hop xdy dung du toan kinh phf'déu tu cdc hang muc khi da duoc phé
duyét trinh xay dung bénh vién méi trinh S& Ké hoach & Pau tu, S¢ Tai chinh, S Y té.

- Chi dao cé}c Eicm vi thuc hién quy th;ch; hang nam té’ chirc kiém tra, danh gia
tién dg thyuc hién dé tong hop bdo cdo S&' Y t€, UBND thanh phé Pleiku.

- Trién khai thue hién cong tac dao tao can bo, xay dung co s& vit chit, mua
sam trang thiét b theo ding quy dinh hién hanh cua Nha nuéc dé phuc vu cdng tac
kham bénh chirta bénh phuc vu nhén dan trén dia ban.

- Xay dung ké hoach dao tao nang cao trinh do chuyén mén va y dirc cho toan
bd can b6 nhéin vién.

- Xay dung hoan chinh d& 4n vi tri viéc lam cho phtt hop nhu cau hién tai cua
bénh vién.

- Xay dung ké hoach {mg dung cong ngh¢ thong tin dé kham chira bénh tir Xa,
thanh todn vién phi huéng dén khéng ding tién mit.
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KET LUAN

Trong nhitng ndm qua dugc sy quan tim cua S& Y té Gia Lai, Tha.nh uy,
UBND thanh phd Pleiku, Bénh vién da khoa thanh phé Pleiku da c6 nhiéu co ging
trong viéc kham chita bgnh phuc vu nhéan trong thanh phd. Song v6i nhu cau kham
chita bénh ctia nhan dan ngay mét tang thi viéc pha1 nang cao chét luorng kham chira
bénh, phat trién ngucm nhan luc, ddu tu sé ha tang va dau tu trang thlet bi y té 1a hét
stc can thiét va cip bach. Hién tai, co s& ha tang c6 phan xubng cip, nhiéu k§ thuat
chua trién khai dugc, nén chua dap (mg hét dugc nhu cau kham chita bénh cia nhan
dan. Ngum bénh phai chuyén tuyen trén nhiéu. Chinh vi vy, viéc dau tu nang cap co
s& ha tang va trang thiét bj y té, dao tao ngudn nhan lyc, phat trién k¥ thuat sé gdp
phan quan trong trong viéc thu hit ngudi bénh dén kham va diéu tri tai bénh vién,
giam tai cho tuyén trén. Ngoai ra, chit lugng dich vu chan doan va didu tri dugce nang
cao ciing gop phén lam giam thoi gian luu lai Bénh vién ciia bénh nhan, cung nhu
giam cdc chi phi lién quan t6i viée sir dung thuée khong hop 1y, nhiém khuin bénh
vién...

Thong qua viéc dau tu nang cap bénh vién, nguoi nghéo & dia phuong ¢6 diéu
kién t6t hon trong viéc tiép can cac dich vu y té, nhét 1a dich vu k¥ thuat cao, gop
phén tao cong bang trong khéam chira bénh.
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Nhu véy, c6 thé thdy viéc ddu tu ning cip Bénh vién da khoa thanh phé
Pleiku 14 hét strc cén thiét va cip bach nhim dap tmg nhu cu kham chita bénh cia
nhin dén thanh phd.

KIEN NGHI

1. V6i So Y té.

Tang cuong quan tam chi dao vé chuyén mén nghiép vu, gitp Bénh vién thuc
hién ding chirc trach nhiém vu, dau tu xdy dung co s& vat chat va trang thiét bi.

2. V6i Uy ban nhén din thanh phé Pleiku.

D¢ nghj UBND thanh phd Pleiku sém ¢ Quy hoach quy dat dé xay dung phat
trién Bénh vién thanh phé phu hop quy hoach.

Noi nhén: GIAM POC
-S&'Y té tinh Gia Lai( bdo cdo);

- Thanh uy Pleiku ( bao céo);

- UBND thanh phé Pleiku ( bao cdo);
- Ban Giam déc ( theo d5i& chi dao);
- Luu TCHC, KH- NV/LD

INguyén Tu Tin
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